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 รายงานฉบับนี้รวบรวมผลการด าเนินงาน  โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการ
ด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาที่เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสาน เพ่ือรองรับ AEC ของงานทะเบียนและประมวลผล ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรด้านงานทะเบียนและประมวลผล และงานบริการ
การศึกษา ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบโดยตรงในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษา เข้าใจใน
วิธีการและกระบวนการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาต่างชาติได้อย่างถูกต้อง และ 
เพ่ือให้ได้แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาต่างชาติ  

 งานทะเบียนและประมวลผล หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานผลการด าเนินงาน โครงการ
สัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาที่เข้าศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เพ่ือรองรับ AEC ฉบับนี้ จะเป็นข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อผู้ที่
เกี่ยวข้อง สามารถน าแนวปฏิบัติที่ดีนี้มาปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเป็น
มาตรฐานสากล 
  

 
 

                    คณะกรรมการจัดการความรู้ 
     งานทะเบียนและประมวลผล 

      พฤษภาคม  2559 
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รำยงำนสรุปโครงกำร 

1.  กิจกรรม 

  โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาที่
เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เพ่ือรองรับ AEC 

   

2.  หน่วยงำน 
 งานทะเบียนและประมวล  ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 

3.  คณะท ำงำน 

 แผนกงานตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา  งานทะเบียนและประมวลผล 
 

4.  หลักกำรและเหตุผล 
 ในการรับนักศึกษาใหม่เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ในแต่ละปีการศึกษา

นั้น จะต้องมีกระบวนการในการตรวจสอบคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา หน่วยงานที่รับผิดชอบ ในการตรวจสอบ
คุณวุฒิทางการศึกษาได้มีการปรับปรุงและพัฒนางานด้านการตรวจสอบคุณวุฒิของผู้เข้าศึกษา และในปัจจุบัน
ได้มีนักศึกษาต่างชาติเข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัย ซึ่งมีจ านวนเพิ่มมากข้ึนเรื่อย ๆ  และในอนาคตเพ่ือเป็นการ
เตรียมความพร้อมและเพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนหรือ AEC (Asean Economics 
Community)  จึงต้องมีกระบวนการที่จะเป็นแนวปฏิบัติที่ดีในการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบคุณวุฒิทางการ
ศึกษาขอผู้เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ทุกวิทยาเขตปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันและมีมาตรฐาน 

 ดังนั้น ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน งานทะเบียนและประมวลผล จึงได้จัดท าโครงการ
สัมมนาเพ่ือหาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษา ที่เข้าศึกษาใน
มหาวิทยาลัย เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานที่มีหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรง สามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ใน
การปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเป็นมาตรฐานสากล 

 

5.  วัตถปุระสงค์ 
1) เพ่ือให้บุคลากรด้านงานทะเบียนและประมวลผล ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการด าเนินการ

ตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษา เข้าใจวิธีการและกระบวนการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาได้
อย่างถูกต้อง 

2) เพ่ือให้ได้แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษา และ
บุคลากร สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานได้ 



 

 

 

2 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 

6.  กลุม่เป้ำหมำยผู้เข้ำร่วมโครงกำร 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการทั้งสิ้น  29 คน ประกอบด้วย 
1) มทร.อีสาน นครราชสีมา 

- ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 1 คน 
- รองผู้อ านวยการงานทะเบียนและประมวลผล 1 คน 
- หัวหน้างานทะเบียนและประมวลผล 1  คน 
- เจ้าหน้าที่งานทะเบียนและประมวลผล 13 คน 

2) วิทยาเขต 
- บุคลากรงานบริการการศึกษา วิทยาเขตสุรินทร์  4 คน 
- บุคลากรงานบริการการศึกษา วิทยาเขตขอนแก่น  4 คน 
- บุคลากรงานบริการการศึกษา วิทยาเขตสกลนคร  4 คน 

 

7.  วัน เวลำ และสถำนทีด่ ำเนินโครงกำร 

วันที่  29  เมษายน  2559  ณ ห้อง 35-200-2  อาคารส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 

8.  งบประมำณปี  2557 
1) ค่าตอบแทนวิทยากร   3,600 บาท 
2) ค่าใช้สอย    6,430 บาท 
3) ค่าวัสดุ             17,470 บาท 
                 รวมค่ำใช้จ่ำยทั้งสิ้น            27,500   บำท 

 
9.  คณะกรรมกำรกำรจัดควำมรู้  งำนทะเบียนและประมวลผล  ส ำนักส่งเสรมิวิชำกำรและ  

งำนทะเบียน 
1. นางสาวภัณฑิรา สุขนา  ประธาน กรรมการ  
2. นางสาวระวิสุดา นารี กรรมการ  
3. นางถนอมศรี สุทธิจันทร์ กรรมการ 
4. นางเอมอัจฉริยา พีรทัตสุวรรณ กรรมการ 
5. นางสาวฐาณิญา ทองประสาร กรรมการ 
6. นางสาวพนิดา กาจกระโทก กรรมการ 
7. นางสาวน้ าผึ้ง ขอเชิญกลาง กรรมการ 



 

 

 

3 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

8. นางสาวจิราพร วรทองหลาง กรรมการ 
9. นางสาวณัฏฐนันท์ ไชยรัตน์ กรรมการ 
10. นางสาวปิยะรัตน์ วงษ์ชาลี กรรมการ 
11. นางสาวชุลีพร หิงไธสง กรรมการ 
12. นางสาวสุจิตรา ประพฤติเป็น กรรมการ 
13. นางสาววรรณ์มณี บุญฟู กรรมการและเลขานุการ 
14. นางสาวพรรณาภรณ์ พับเกาะ กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ  

 
10. กระบวนกำรหรือขั้นตอนกำรจัดกำรควำมรู ้  

 งานทะเบียนและประมวลผลมีการด าเนินงานการจัดการความรู้ดังนี้ 
1. ประชุมคณะกรรมการการจัดการความรู้ เพื่อก าหนดแผนและการก าหนดหัวข้อในการจัดการความรู้ 

และเสนออนุมัติแผน ประจ าปีการศึกษา 2558 
2. จัดท าค าสั่ง เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานโครงการฯ และเรื่อง แต่งตั้งผู้เข้าร่วมโครงการและ

วิทยากรโครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาที่เข้า
ศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เพ่ือรองรับ AEC 

3. ด าเนินโครงการ และจัดกิจกรรมเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ ระหว่างผู้รับผิดชอบโดยตรงเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษาต่างชาติ โดยมีวิทยากรที่มีความรู้ ความช านาญด้านการใช้ภาษาต่างประเทศเป็นผู้
คอยให้ค าแนะน า พร้อมทั้งสรุปปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษา 

4. รวบรวมองคค์วามรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนความรู้ และสรุปองค์ความรู้โดยสร้างช่องทางในการเข้าถึง
คลังความรู้ ได้แก่ 

 4.1  จัดท าเอกสารเผยแพร่ 
 4.2  เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 4.3  หนังสือเวียน 
 4.4  จัดเก็บความรู้เผยแพร่ใน http://www.regis.rmuti.ac.th ของงานทะเบียนและปะมวลผล  และ  
http://www.oapr.rmuti.ac.th ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ได้แสดในรูปที่  1  
   
 
 
 
 
 
 

http://www.oapr.rmuti.ac.th/
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http://www.regis.rmuti.ac.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.oapr.rmuti.ac.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที่  1  แหล่งจัดเก็บและเผยแพร่องค์ความรู้ 

http://www.oapr.rmuti.ac.th/
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11.  องค์ควำมรู้และผลลัพธ์ที่ได ้

1) บุคลากรด้านงานทะเบียนและวัดผลมีความรู้ และความเข้าใจในวิธีการและกระบวนการตรวจสอบ
คุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาได้อย่างถูกต้อง 

2) ได้แนวปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาต่างชาติ 
3) บุคลากรด้านงานทะเบียนและประมวลผล ปฏิบัติงานในการตรวจสอบคุณวุฒิเป็นไปในทิศทาง

เดียวกันและมีมาตรฐานสากล 

 
12.  กำรน ำไปใช้ประโยชน์ 
 1.  ได้แนวปฏิบัติที่ดีในการปฏิบัติงาน เป็นแนวทางในการจัดท าหนังสือขอตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษา
ต่างชาติ และหนังสือแจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิผู้ส าเร็จการศึกษาไปยังหน่วยงานต่างประเทศได้ 
 2.  บุคลากรสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้ 
 3.  ได้พัฒนางานและปรับปรุงกระบวนงานด้านการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษา 
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บทสรุปกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) 
โครงกำรสัมมนำแนวปฏิบัติที่ดีในกำรด ำเนินกำรตรวจสอบคุณวุฒิทำงกำรศึกษำ 

ของนักศึกษำที่เข้ำศึกษำในมหำวิทยำลัยเทคโนโลยรีำชมงคลอีสำน เพ่ือรองรับ AEC 
 

บทสรุป 

ในการด าเนินการจัดกิจกรรมการจัดการความรู้ (KM)  โดยจัด “โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการ
ด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษา ของนักศึกษาที่เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
เพ่ือรองรับ AEC” เป็นการด าเนินการด้านงานตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาต่างชาติ ที่เข้าศึกษา
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เพ่ือตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ที่เข้าศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบและ
ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยฯ ในการรับเข้านักศึกษาใหม่ในแต่ละปีการศึกษา งานทะเบียนและประมวลผล/งาน
บริการการศึกษา  จึงได้ด าเนินการท าหนังสือเพ่ือขอตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษาจากสถานศึกษาเดิมของ
นักศึกษาต่างชาติ  ซึ่งมีทั้งสถานศึกษาของภาครัฐและภาคเอกชน  

ดังนั้น เพ่ือตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ คือ สร้างองค์ความรู้ให้มีประสิทธิภาพ  เสริมสร้างสมรรถนะใน
การปฏิบัติงาน  และยกมาตรฐานสู่ระดับสากล  ทั้งนี้  เพื่อเป็นการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ให้
สามารถบรรลุเป้าหมาย  ตัวชี้วัดของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และ
รองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  โดยวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการติดต่อ
ประสานงานระหว่างประเทศ  มาถ่ายทอดความรู้  วิธีด าเนินการพิมพ์หนังสือขอตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษา
ต่างชาติ  และการพิมพ์หนังสือแจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิผู้ส าเร็จการศึกษาไปยังหน่วยงานในต่างประเทศ  
ท าให้ได้แนวปฏิบัติที่ดี สามารถน าไปใช้ปฏิบัติงานได้ 
 
แนวปฏิบัติที่ด ี
 จากการจัดกิจกรรมการจัดความรู้ครั้งนี้  งานทะเบียนและประมวลผลได้รวบรวมข้อมูล  เทคนิค  
วิธีการ  และเอกสารหลักฐานต่างๆ รวมทั้งปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษา
ต่างชาติ ของแต่วิทยาเขต แล้วน ามาสกัดเป็นองค์ความรู้ใหม่ในแต่ละประเด็นความรู้ โดยแยกเป็น 2 ประเด็น
ความรู้ คือ  
 ประเด็นความรู้ที่ 1  จดหมายของตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษาต่างชาติ 
 ประเด็นความรู้ที่ 2  จดหมายแจ้งผลตรวจสอบคุณวุฒิผู้ส าเร็จการศึกษา 
 โดยในทั้ง 2 ประเด็นความรู้นี้ เป็นการพัฒนาต่อยอดจากการจัดกิจกรรมการจัดความรู้ในปีการศึกษา  
ที่ผ่านมา  ซึ่งพบว่าในการพิมพ์จดหมายขอตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษาต่างชาติ มีการปรับปรุงเล็กน้อย ส่วนการ
พิมพ์หนังสือแจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิผู้ส าเร็จการศึกษา ไปยังหน่วยงานในต่างประเทศนั้น ยังมีกรณีอ่ืน ๆ 
อีกหลายกรณีท่ีต้องจัดท าเพ่ิมเติม โดยมีวิทยากรช่วยพิจารณาและกลั่นกรองในด้านภาษาต่างประเทศ  ได้แก่ 
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1. กรณีผูส้ าเร็จการศึกษาและได้รับเกียรตินิยม 
2. กรณีไม่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
3. กรณีส าเร็จการศึกษา แต่มีการแก้ไขข้อมูลบางส่วน เช่น GPA. 
4. กรณีพ้นสภาพการเป็นนักศึกษาตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยฯ 

 
แนวปฏิบัติในกำรพิมพ์หนังสือขอตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษำต่ำงชำติ 
     มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน  ดังนี้ 

1. รับเอกสารหลักฐานทางการศึกษา (คุณวุฒิของนักศึกษา) 
2. ท าการตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน และสมบูรณ์ของข้อมูลในเอกสารหลักฐานทางการศึกษา

ของนักศึกษา  
3. พิมพ์หนังสือขอตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษาต่างชาติ 
4. ขอความอนุเคราะห์หน่วยงานวิเทศสัมพันธ์ตรวจทานความถูกต้อง 
5. เสนอผู้บริหารพิจารณาลงนามหนังสือ 
6. ส่งออกหนังสือขอตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษาต่างชาติ ไปยังสถานเดิมของนักศึกษา 
7. บันทึกข้อมูล และจัดเก็บไฟล์ข้อมูล 
8. จัดเก็บเอกสารส าเนาคู่ฉบับไว้เป็นหลักฐานอ้างอิง 

 
แนวปฏิบัติในกำรพิมพ์หนังสือแจ้งผลกำรตรวจสอบคุณวุฒิผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ ไปยังหน่วยงำนใน   
ต่ำงประเทศ   

มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน  ดังนี้ 
1. รับหนังสือขอตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษา จากหน่วยงานต่างประเทศ 
2. ท าการตรวจสอบข้อมูลผู้ส าเร็จการศึกษา จากฐานข้อมูลผู้ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ  
3. พิมพ์หนังสือแจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษา 
4. ขอความอนุเคราะห์หน่วยงานวิเทศสัมพันธ์ตรวจทานความถูกต้อง 
5. เสนอผู้บริหารพิจารณาลงนามหนังสือ 
6. ส่งออกหนังสือแจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิ กลับไปยังหน่วยงานที่ขอตรวจสอบคุณวุฒิ 
7. บันทึกข้อมูล และจัดเก็บไฟล์ข้อมูล 
8. จัดเก็บเอกสารส าเนาคู่ฉบับไว้เป็นหลักฐานอ้างอิง 
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มำตรฐำนขั้นตอนปฏิบัติงำน 
Flow Chart 

กำรพิมพ์จดหมำยขอตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษำต่ำงชำติ 
 
 

 

   
          

YES 

NO 

YES 

NO 

START 

รับเอกสารหลักฐานทางการศึกษา (คุณวุฒิของนักศึกษา) 

พิมพ์หนังสือขอตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษาต่างชาติ 

 

 ตรวจสอบความถูกต้อง 

 

 ตรวจสอบความถูกต้อง 

 

ขอความอนุเคราะห์งานวิเทศสัมพันธ์ 

 

 ตรวจทานหนังสือ 

 

เสนอผู้บริหารพิจารณาลงนามหนังสือ 

 

ส่งออกหนังสือขอตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษาต่างชาติ 
 

 บันทึกข้อมูล และจัดเก็บเอกสารส าเนาคู่ฉบับ 
 

 STOP 

NO 

YES 
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มำตรฐำนขั้นตอนปฏิบัติงำน 

Flow Chart 
กำรพิมพ์จดหมำยแจ้งผลกำรตรวจสอบคุณวุฒิผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

 

 
 

 

   
          

YES 

NO 

YES 

NO 

START 

รับหนังสือขอตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษา 

พิมพ์หนังสือแจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษา 

 

 ตรวจสอบความถูกต้อง 

 

 ตรวจสอบความถูกต้อง 

 

ขอความอนุเคราะห์งานวิเทศสัมพันธ์ 

 

 ตรวจทานหนังสือ 

 

เสนอผู้บริหารพิจารณาลงนามหนังสือ 

 

ส่งออกหนังสือแจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษา 
 

 บันทึกข้อมูล และจัดเก็บเอกสารส าเนาคู่ฉบับ 
 

 STOP 

NO 

YES 
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ประเด็นควำมรูใ้นกำรด ำเนินกำรตรวจสอบคุณวุฒิทำงกำรศึกษำ 
 
 การด าเนินการด้านงานตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษา ที่เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสานนั้น เป็นการตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ที่เข้าศึกษา เพ่ือให้เป็นไปตามระเบียบและ
ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยในการรับเข้านักศึกษา งานทะเบียนและประมวลผลจึงได้ด าเนินการท าหนังสือเพ่ือขอ
ตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษาจากสถานศึกษาเดิมของนักศึกษา ซึ่งมีทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ภายในประเทศและ
ต่างประเทศ  ปัจจุบันได้มีนักศึกษาต่างชาติเข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเพ่ิมมากขึ้น ได้แสดงในตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1  แสดงจ านวนนักศึกษาต่างชาติยแยกตามคณะ ที่เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
   ราชมงคลอีสาน  ปีการศึกษา 2554 - 2558 

ล ำดับ คณะ 
จ ำนวนนักศึกษำต่ำงชำติแต่ละปีกำรศึกษำ 

2554 2555 2556 2557 2558 
1 บริหารธุรกิจ - - - 3 5 
2 วิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ - - - 5 6 
3 ศิลปกรรมและออกแบบอุตสาหกรรม - - - - 2 
4 วิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ - - - 4 5 
5 เทคโนโลยีการจัดการ - - - 2 2 
6 เกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี 3 4 5 6 9 
7 วิศวกรรมศาสตร์ - - - - 3 
8 ครุศาสตร์อุตสาหกรรม - - - - 1 
9 บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ - - - - 1 
9 เทคโนโลยีสังคม 7 7 4 2 - 
10 เทคโนโลยีอุตสาหกรรมเกษตร 11 7 3 2 - 
11 ทรัพยากรธรรมชาติ 3 2 1 1 5 
12 อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี - 5 3 5 7 

รวม 24 25 16 30 46 
 
 ดังนั้นเพื่อให้บุคลากรมีความพร้อม และมีแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการ
ศึกษาของนักศึกษาต่างชาติ สามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเป็นมาตรฐานสากล จึงเสนอ
ประเด็นความรู้ด้านการตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษาดังต่อไปนี้ 
 
 



 

 

 

11 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นควำมรู้ที่ 1 

จดหมำยขอตรวจสอบคุณวุฒินกัศึกษำต่ำงชำต ิ
 

   ประกอบด้วย 1.  โครงร่างจดหมายขอตรวจสอบคุณวุฒิ 1 ราย 
     2.  โครงร่างจดหมายขอตรวจสอบคุณวุฒิหลายราย  
     3.  แบบฟอร์มแนบท้ายจดหมาย  
     4.  ค าแปลตัวอย่างจดหมาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

12 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

13 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 กำรพิมพ์วันที่ 
แบบอังกฤษ-อังกฤษ :   

26 April 2016 
แบบอังกฤษ-อเมริกัน :  

April 26, 2016 

สำมำรถใช้ได้  2 แบบ 



 

 

 

14 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

 

15 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



 

 

 

16 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 

 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 



 

 

 

17 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 



 

 

 

18 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 



 

 

 

19 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

 

20 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 



 

 

 

21 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

 

22 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 

 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

23 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นควำมรู้ที่ 2 

จดหมำยแจ้งผลกำรตรวจสอบคุณวุฒิผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 
 

 ประกอบด้วย ตัวอย่างจดหมายแจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิ กรณีมีหน่วยงานจาก   
ต่างประเทศส่งหนังสือมาขอตรวจสอบคุณวุฒิผู้ส าเร็จการศึกษา ซึ่งมีกรณีต่าง ๆ ดังนี้ 

1. จดหมายแจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิ (กรณีส าเร็จการศึกษาปกติ) 
2. จดหมายแจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิ (กรณีผู้ส าเร็จการศึกษาได้รับเกียรตินิยม) 
3. จดหมายแจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิ (กรณีไม่ส าเร็จการศึกษาจาก มทร. อีสาน) 
4. จดหมายแจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิ (กรณีส าเร็จการศึกษา แต่มีการแก้ไขข้อมูล

บางส่วน เช่น GPA.) 
5. จดหมายแจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิ (กรณีพ้นสภาพการเป็นนักศึกษาตาม

ข้อบังคับมหาวิทยาลัยฯ) 



 

 

 

24 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
  



 

 

 

25 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

26 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

  



 

 

 

27 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 

 
 
 
 

 

 
 
ที ่ ศธ 0586.1400/ 

เรื่อง  แจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิการศึกษา 

เรียน ............................................................... 

อ้างถึง   หนังสือที่ ......................... ลงวันที่.......................................... 

สิ่งที่ส่งมาดว้ย  ส าเนาหนังสือส าคัญแสดงวุฒิการศึกษา จ านวน  ๓  ฉบับ 

ตามหนังสือที่อ้างถึง....(ชื่อหน่วยงานที่ขอตรวจสอบคุณวุฒิ)...ขอให้มหาวิทยาลัย ตรวจสอบคุณวุฒิผู้ส าเร็จ
การศึกษาของ        (ชื่อ-สกุลนักศึกษา)             ความละเอียดแจ้งแล้วนั้น   

 
มหาวิทยาลัย ได้ด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิเรียบร้อยแล้วปรากฏว่า     (ชื่อ-สกุลนักศึกษา)            ไม่ได้
เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย   
 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุนทร   ส่งตรัส) 
ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

ตัวอย่ำงจดหมำยแจ้งผลตรวจสอบคุณวุฒิ  (กรณีไม่ส ำเร็จกำรศึกษำจำก มทร.อีสำน) – ฉบับภำษำไทย 



 

 

 

28 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 



 

 

 

29 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 

 
 

  
ที ่ ศธ 0586.1400/ 
 

เรื่อง  แจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิการศึกษา 

เรียน ............................................................... 

อ้างถึง   หนังสือที่ ......................... ลงวันที่.......................................... 

สิ่งที่ส่งมาด้วย  1.  ส าเนาหนังสือส าคัญแสดงวุฒิการศึกษา (ฉบับของนักศึกษา)      จ านวน 1 ฉบับ 
 2.  ส าเนาหนังสือส าคัญแสดงวุฒิการศึกษา (ฉบับของมหาวิทยาลัย)  จ านวน 1 ฉบับ 

ตามหนังสือที่อ้างถึง....(ชื่อหน่วยงานที่ขอตรวจสอบคุณวุฒิ)...ขอให้มหาวิทยาลัย ตรวจสอบคุณวุฒิผู้ส าเร็จ
การศึกษาของ        (ชื่อ-สกุลนักศึกษา)             ความละเอียดแจ้งแล้วนั้น 

มหาวิทยาลัย  ได้ด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิเรียบร้อยแล้วปรากฏ       (ชื่อ-สกุลนักศึกษา)                .       
เป็นผู้ส าเร็จการศึกษา ระดับ (ปวส./ป.ตรี/ป.โท/ป.เอก)      หลักสูตรที่ นศ. ศึกษา                          . เมื่อ
วันที่ (วัน/เดือน/ปี ที่ส าเร็จการศึกษา)  จากมหาวิทยาลัย จริง  แต่นักศึกษาได้รับคะแนนเฉลี่ยสะสม  (คะแนน 
GPA. ที่ นศ. ได้รับจริง)  ตามเอกสารส าเนาฉบับของมหาวิทยาลัยที่แนบมาพร้อมนี้     
 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุนทร   ส่งตรัส) 
ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

ตัวอย่ำงจดหมำยแจ้งผลตรวจสอบคุณวุฒิ  (กรณีส ำเร็จกำรศึกษำแต่มีกำรแก้ไขข้อมูลบำงส่วน เช่น GPA.) – ฉบับภำษำไทย 



 

 

 

30 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 



 

 

 

31 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 
 

 
 
 
 
 
 

 
ที ่ ศธ 0586.1400/ 
 

เรื่อง  แจ้งผลการตรวจสอบคุณวุฒิการศึกษา 

เรียน ............................................................... 

อ้างถึง   หนังสือที่ ......................... ลงวันที่.......................................... 

สิ่งที่ส่งมาด้วย  ส าเนาหนังสือส าคัญแสดงวุฒิการศึกษา จ านวน  1  ฉบับ 

ตามหนังสือที่อ้างถึง   (ชื่อหน่วยงานที่ขอตรวจสอบวุฒิ)  ขอให้มหาวิทยาลัย  ตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษาของ        
(ชื่อ-สกุลนักศึกษา)         ความละเอียดแจ้งแล้วนั้น   

 
มหาวิทยาลัย  ได้ด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิเรียบร้อยแล้วปรากฏว่า         (ชื่อ-สกุลนักศึกษา)           .    
ได้เข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยจริง  แต่ไม่ส าเร็จการศึกษาเนื่องจาก   (ประเภทการพ้นสภาพตามข้อบังคับฯ)   .         
เมื่อวันที่                                           

 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุนทร   ส่งตรัส) 
ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 

ตัวอย่ำงจดหมำยแจ้งผลตรวจสอบคุณวุฒิ  (กรณีพ้นสภำพกำรเป็นนักศกึษำตำมข้อบังคับมหำวิทยำลัยฯ) – ฉบับภำษำไทย 



 

 

 

32 โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจสอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษาฯ เพือ่รอรับ AEC  

 

 
 
 
 
 

 

ประเภทของกำรพ้นสภำพประเภทของกำรพ้นสภำพกำรเป็นกำรเป็นนักศึกษำ   นักศึกษำ     
วันที่ออกจำกสถำนศึกษำวันที่ออกจำกสถำนศึกษำ    ::    DDaattee  ooff  DDiissmmiissssaall  

สำเหสำเหตุทีอ่อก  ตุทีอ่อก  ::    CCaauusseess  ffoorr  DDiissmmiissssaall  
  

ภำษำไทยภำษำไทย ภำษำอังกฤษภำษำอังกฤษ 

1.  พ้นสภำพเนื่องจำกผลกำรศกึษำ 
 

Unacceptable academic performance 

2.  พ้นสภำพเนื่องจำกตำย 
 

Death 

3.  พ้นสภำพเนื่องจำกลำออก 
 

Resignation 

4.  พ้นสภำพเนื่องจำกขำดคุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์เข้ำ

ศึกษำต่อตำมข้อบังคับมหำวิทยำลัย 
Disqualification in accordance with 
university regulations 

5.  พ้นสภำพเนื่องจำกถกูถอนชือ่ออกจำกทะเบียน

นักศึกษำ 
Withdrawal from student registration 

6.  พ้นสภำพเนื่องจำกหมดระยะเวลำศึกษำ  ตำม

หลักสูตร 
Termination of studies 

7.  พ้นสภำพเนื่องจำกท ำผิดข้อบังคับอื่นของ
มหำวิทยำลัย 

Violation of university regulations 

8.  พ้นสภำพเนื่องจำกคณบดีสั่งให้พ้นสภำพ *** 
 

Dismissal by the dean of the faculty 

 

หมำยเหตุ  ***  ประเภทที่ 8 เป็นระดับบัณฑิตศึกษำ ซ่ึงภำยใต้เงื่อนไขคณบดีสั่งให้พ้นสภำพเนื่องมำจำก    
1)  ไม่ส ำเร็จกำรศึกษำตำมระยะเวลำ 

 2)  ไม่ลงทะเบียนเรียน/ไม่ช ำระค่ำธรรมเนียม ค่ำบ ำรุงกำรศึกษำฯ ตำมที่ มทร.อีสำน ก ำหนดไว้ (แผนกงำน

ทะเบียนฯ จะบันทึกกำรพ้นสภำพเป็นประเภทท่ี 5 :  พ้นสภำพเนื่องจำกถกูถอนชื่อออกฯ) 
 3)  ไม่ปฏิบัติตำมเงื่อนไขของกำรลำพักกำรศึกษำ 
 4)  ไม่สำมำรถปฏิบัติได้ตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ในหมวดที่ 7 : กำรวัดผลและประเมินผลกำรศึกษำ  (แผนก

งำนทะเบียนฯ  จะบันทึกผลเปน็ประเภทที่ 1 : พ้นสภำพเนื่องจำกผลกำรศึกษำ) 
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สรุปผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวช้ีวัด และผลกำรประเมินควำมพึงพอใจผู้เข้ำร่วมโครงกำร 
 

ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวดั 
 จากการจัดกิจกรรมการจัดการความรู้ ในครั้งนี้ ถือว่าบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยฯ  รายละเอียดได้แสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ แผน ผล 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ค ำชี้แจงเหตุผล
กรณีแผนกับผล 

ต่ำงกัน 

เชิงปริมำณ :      

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ คน 29 29 บรรลุ  

จ านวนครั้งที่ด าเนินโครงการ ครั้ง 1 1 บรรลุ  

เชิงคุณภำพ :      

ผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนา  มีความ
พึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการไม่
ต่ ากว่าร้อยละ 75 

ร้อยละ 75 88.11 บรรลุ ผู้เข้าร่วม 

โครงการมีความ
พึงพอใจในการ
เข้าร่วมโครงการ 

เชิงเวลำ :      

ด าเนินโครงการแล้วเสร็จภายในวันที่  
29  เมษายน  2559 

ร้อยละ 75 100 บรรลุ ด า เนินการแล้ว
เสร็จตามวันเวลา
ที่ก าหนด 

เชิงต้นทุน :      

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินโครงการ บาท 27,500 27,500 บรรลุ ค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินโครงการ
เป็นไปตามความ
เป็นจริง 
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ผลการประเมนิความพงึพอใจผู้เข้าร่วมโครงการ 

 ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม  

1. เพศ 
 จากการส ารวจพบว่า  ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 26 คน  คิดเป็น  
ร้อยละ  89.66  ส่วนเพศชายมีจ านวน  3 คน  คิดเป็นร้อยละ 10.34   ไดแ้สดงในตารางที่ 3  และรูปที่ 1     
 
ตารางที่ 3  จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามและค่าร้อยละ แยกตามเพศ  

เพศ  จ ำนวนคน  ค่ำร้อยละ  

ชาย  3  10.34  

หญิง  26  89.66  

รวม  29  100.00  
  
  

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
รูปที่  2  จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม แยกตามเพศ  
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2. ต ำแหน่งของผู้เข้ำร่วมโครงกำร 
จากการส ารวจพบว่า  ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเจ้าหน้าที่  จ านวน 26 คน คิดเป็น

ร้อยละ 89.66  และต าแหน่งผู้บริหาร มีจ านวน 3  คน  คิดเป็นร้อยละ 10.34 ส่วนต าแหน่งอาจารย์ไม่มี
ผู้เข้ารว่มโครงการในครั้งนี้  ได้แสดงในตารางที่ 4 และรูปที่ 2    

  
ตารางที่ 4  จ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบประเมิน แยกตามต าแหน่ง   

ต ำแหน่ง  จ ำนวนคน  ค่ำร้อยละ  

  ผู้บริหาร  3  10.34  
  อาจารย์  0  0.00  

  เจ้าหน้าที่  26  89.66  

  รวม  29  100.00    
  
  

  
  
  
  

      
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

รูปที่  3  จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม แยกตามต าแหน่ง  
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3. หน่วยงำนของผู้เข้ำร่วมโครงกำร 
จากการส ารวจพบว่า  ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่สังกัดหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน มทร.อีสาน นครราชสีมา จ านวน  17  คน  คิดเป็นร้อยละ  58.62  ตามด้วยตัวแทนจาก
วิทยาเขตแต่ละวิทยาเขตทั้ง 3 แห่ง จ านวนวิทยาเขตละ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 13.79 ได้แก่ วิทยาเขตสุรินทร์  
วิทยาเขตขอนแก่น และวิทยาเขตสกลนครตามล าดับ  ได้แสดงในตารางที่ 5  และรูปที่ 3       

  
ตารางที่ 5  ค่าร้อยละของผู้ตอบแบบประเมิน จ าแนกตามหน่วยงาน  
  

หน่วยงำน  จ ำนวนคน  ค่ำร้อยละ  
  มทร.อีสาน นครราชสีมา  17  58.62  
  มทร.อีสาน วิทยาเขตสุรินทร์   4  13.79  
  มทร.อีสาน วิทยาเขตขอนแก่น  4  13.79  
  มทร.อีสาน วิทยาเขตสกลนคร  4  13.79  

   รวม  29  100.00  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

   

รูปที่  4  จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม แยกตามหน่วยงาน  
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ตอนที่ 2  ระดับควำมพึงพอใจ/ควำมรู้ควำมเข้ำใจ/กำรน ำควำมรู้ไปใช้ ของผู้เข้ำร่วมโครงกำรกิจกรรมกำร
จัดกำรควำมรู้ (KM)  

ตารางที่ 6  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมสัมมนา  “โครงการสัมมนาแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการตรวจ 
สอบคุณวุฒิทางการศึกษาของนักศึกษา ที่เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เพื่อรองรับ AEC” 

 ค่าเฉลี่ย ค่าเฉลี่ย

(Mean) ร้อยละ ระดับ

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย ปรับปรุง (%)

1. ด้านกระบวนการ ข้ันตอน/ระยะเวลาในการจดักิจกรรม

    1.1  รูปแบบการจัดกจิกรรมมคีวามเหมาะสม (9) (19) (1) (0) (0)
31.03 65.52 3.45 0.00 0.00 4.28 85.60 มาก

    1.2  ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดกจิกรรมมคีวามเหมาะสม (11) (16) (2) (0) (0)
37.93 55.17 6.90 0.00 0.00 4.31 86.20 มาก

    1.3  กระบวนการจัดกจิกรรมตรงกบัวัตถุประสงค์การจัดงาน (10) (19) (0) (0) (0)
34.48 65.52 0.00 0.00 0.00 4.34 86.80 มาก

    1.4  ล าดับขั้นตอนการจัดกจิกรรมได้อย่างเหมาะสม (13) (16) (0) (0) (0)
44.83 55.17 0.00 0.00 0.00 4.45 89.00 มาก

รวมร้อยละของความพึงพอใจต่อด้านกระบวนการฯ 37.07 60.35 2.59 0.00 0.00 4.35 86.90 มาก

2.  ด้านวทิยากร / เจา้หน้าที่

     2.1  การเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร (26) (3) (0) (0) (0)
89.66 10.34 0.00 0.00 0.00 4.90 98.00 มากทีสุ่ด

     2.2  การถ่ายทอดของวิทยากร ใช้ภาษาที่เหมาะสมและเข้าใจง่าย (26) (3) (0) (0) (0)
89.66 10.34 0.00 0.00 0.00 4.90 98.00 มากทีสุ่ด

     2.3  เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม (19) (10) (0) (0) (0)
65.52 34.48 0.00 0.00 0.00 4.66 93.20 มากทีสุ่ด

     2.4  การประสานงานของเจ้าหน้าที่โครงการ (17) (12) (0) (0) (0)
58.62 41.38 0.00 0.00 0.00 4.59 91.80 มากทีสุ่ด

     2.5  การอ านวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ (18) (11) (0) (0) (0)
62.07 37.93 0.00 0.00 0.00 4.62 92.40 มากทีสุ่ด

     2.6  การให้ค าแนะน าหรือตอบข้อซักถามของเจ้าหน้าที่ (17) (12) (0) (0) (0)
58.62 41.38 0.00 0.00 0.00 4.59 91.80 มากทีสุ่ด

รวมร้อยละของความพึงพอใจต่อด้านวทิยากร/เจ้าหน้าที่ 70.69 29.31 0.00 0.00 0.00 4.71 94.20 มากที่สุด

3.  ด้านสถานที ่/ อาหารและเครื่องด่ืม

      3.1  สถานที่จัดกจิกรรมมคีวามสะอาดและเหมาะสม (15) (12) (2) (0) (0)

51.72 41.38 6.90 0.00 0.00 4.45 89.00 มากทีสุ่ด

      3.2  ความพร้อมของอปุกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ (13) (15) (1) (0) (0)

44.83 51.72 3.45 0.00 0.00 4.41 88.20 มาก

      3.3  ระยะเวลาในการสัมมนามคีวามเหมาะสม (14) (14) (1) (0) (0)

48.28 48.28 3.45 0.00 0.00 4.45 89.00 มากทีสุ่ด

      3.4  อาหารและเคร่ืองด่ืม มเีพยีงพอและเหมาะสม (13) (14) (2) (0) (0)

44.83 48.28 6.90 0.00 0.00 4.38 87.60 มาก

รวมร้อยละของความพึงพอใจต่อด้านสถานที่ /อาหารฯ 47.42 47.42 5.18 0.00 0.00 4.42 88.45 มากที่สุด

4.  ด้านความรู้ความเข้าใจ / การน าความรู้ไปใช้
      4.1  ความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองนี้กอ่นการอบรม (3) (11) (10) (4) (1)

10.34 37.93 34.48 13.79 3.45 3.38 67.60 มาก

      4.2  ความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองนี้หลังการอบรม (13) (16) (0) (0) (0)
44.83 55.17 0.00 0.00 0.00 4.45 89.00 มาก

      4.3  การมส่ีวนร่วมในการเข้าร่วมกจิกรรม (11) (17) (1) (0) (0)
37.93 58.62 3.45 0.00 0.00 4.34 86.80 มาก

      4.4  สามารถน าความรู้จากการเข้าร่วมกจิกรรมไปใช้ (13) (15) (1) (0) (0)
             ในการปฏิบัติงานได้จริง 44.83 51.72 3.45 0.00 0.00 4.41 88.20 มาก

รวมร้อยละของความพึงพอใจต่อด้านความรู้ความเข้าใจฯ 34.48 50.86 10.35 3.45 0.86 4.15 82.90 มาก

สรปุค่ารอ้ยละของความพึงพอใจของผู้เข้ารว่มโครงการฯ 47.41 46.98 4.53 0.86 0.22 4.41 88.11 มากทีสุ่ด

ประเด็นการส ารวจความพึงพอใจ
จ านวนคน / ค่าร้อยละของระดับความพึงพอใจ

(  )
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จากตารางที่ 6  พบว่าความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการโดยรวมเท่ากับ 4.41 คิดเป็นร้อยละ 
88.11 อยู่ในระดับ  “มากทีสุ่ด”  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านของการประเมินความพึงพอใจ โดยเรียงจากมากไป
น้อย ดังนี้ คือ  

1. ด้านวิทยากร/เจ้าหน้าที่  ความพึงพอใจเท่ากับ 4.71  คิดเป็นร้อยละ  94.20  อยู่ในระดับ “มาก

ที่สุด” 

2. ด้านสถานที่/อาหารและเครื่องดื่ม  ความพึงพอใจเท่ากับ 4.42  คิดเป็นร้อยละ  88.45  อยู่ใน

ระดับ “มากท่ีสุด” 

3. ด้านกระบวนการ ขั้นตอน / ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม  ความพึงพอใจเท่ากับ 4.35  คิดเป็น
ร้อยละ  86.90  อยู่ในระดับ  “มากที่สุด” 

4. ด้านความรู้ความเข้าใจ/การน าความรู้ไปใช้  ความพึงพอใจเท่ากับ 4.15 คิดเป็นร้อยละ  82.90 
อยู่ในระดับ  “มาก” 

  
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อของการประเมินความพึงพอใจ จากจ านวนทั้งสิ้น 18 ข้อ พบว่าผลความพึง
พอใจของผู้เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่อยู่ในระดับ “มากที่สุด” แต่จะขอยกมาเพียง 3 ข้อ โดยเรียงจากมากไป
น้อย ดังนี้ คือ 

1. การเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร และ การถ่ายทอดของวิทยากร ใช้ภาษาที่เหมาะสม
และเข้าใจง่าย มีค่าความพึงพอใจเท่ากัน คือ  4.90  คิดเป็นร้อยละ 98.00  อยู่ในระดับ “มาก
ที่สุด” 

2. เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม ความพึงพอใจเท่ากับ  4.66  คิดเป็นร้อยละ 93.20 อยู่
ในระดับ  “มากที่สุด” 

3. การอ านวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่  ความพึงพอใจเท่ากับ 4.62  คิดเป็นร้อยละ  92.40  อยู่
ในระดับ “มากที่สุด” 

  
ตอนที่ 3   ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
 จากการกิจกรรมการจัดการความรู้ครั้งนี้  ผู้เข้าร่วมโครงการฯ   ได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม ไว้ในตารางที่ 7 
 
ตารางที่ 7  ข้อคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  

ล ำดับ  รำยละเอียด  
1  ควรมีโครงการที่เกี่ยวข้องและเกี่ยวเนื่องอีก  
2  ชอบวิทยากรมากค่ะ ท าให้อยากเรียนรู้ภาษาอังกฤษมากข้ึน  



ประมวลภำพกิจกรรมโครงกำรสัมมนำแนวปฏิบัติที่ดีในกำรด ำเนินกำรตรวจสอบคุณวุฒิกำรศึกษำ 
ของนักศึกษำที่เข้ำศึกษำในมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน เพื่อรองรับ AEC 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  ประชาสัมพันธ์เผยแพร่แนวปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษาต่างชาติ และ การแจ้ง

ผลการตรวจสอบคุณวุฒิผู้ส าเร็จการศึกษา ผ่านเว็บไซต์  www.gotoknow.org 
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